
Podnošenje zahtjeva 

U zahtjevu za ponovnu uporabu informacija podnositelj zahtjeva mora naznačiti (članak 29., stavak 1. i 

članak 18., stavak 3): 

 naziv i sjedište tijela javne vlasti kojem se zahtjev podnosi, 

 ime i prezime i adresu fizičke osobe podnositelja zahtjeva, tvrtku, odnosno naziv pravne 

osobe i njezino sjedište 

 informacije koje želi ponovno upotrijebiti, uključujući oblik u kojem želi primiti informaciju 

 način na koji želi primiti informaciju 

 svrhu korištenja informacija (komercijalna ili nekomercijalna svrha) 

Zahtjev se može podnijeti pisanim putem, uključujući e-mail, odnosno usmeno. Tijelo javne vlasti 

postupat će po zahtjevu za ponovnu uporabu informacija putem sredstava elektroničke komunikacije, 

kad god je to moguće i prikladno (članak 29., stavak 3.) 

  

Odlučivanje o zahtjevu 

Tijelo javne vlasti odlučuje o zahtjevu za ponovnu uporabu informacija rješenjem u roku od 15 dana od 

dana podnošenja urednog zahtjeva. 

Rješenje obvezno sadrži vrstu dozvole kojom se utvrđuju uvjeti uporabe te visinu i način izračuna 

troškova. Vrste dozvola uređuje ministar uprave pravilnikom, a kriterije za izračun troškova Vlada 

svojom uredbom. 

Tijelo javne vlasti će rješenjem odbiti zahtjev za ponovnu uporabu informacija ako informacije 

podlijeću ograničenjima odnosno ako se zahtjev odnosi informacije koje se odnose na razloge koji su 

navedeni za uskratu informacija u postupku ostvarivanja prava na pristup informacijama iz članka 15. 

Zakona, kao i u slučajevima kada se zahtjevom traže:  

 povjerljive statističke informacije, sukladno zakonu, 

 informacije za koje korisnik treba dokazati postojanje pravnog interesa, 

 dijelovi informacije koji sadrže samo logotipe, grbove ili oznake, 

 informacije koje su u posjedu tijela koja pružaju javne usluge radija, televizije i elektroničkih 

medija, 

 informacije koje su u posjedu obrazovnih i znanstvenoistraživačkih ustanova, uključujući 

organizacije osnovane u svrhu prijenosa rezultata istraživanja, škole i ustanove visokog 

obrazovanja, osim knjižnica ustanova visokog obrazovanja, 

 informacije koje posjeduju ustanove u kulturi, osim knjižnica, muzeja i arhiva, 

 informacije koje se ne prikupljaju u svrhu obavljanja javnog posla. 

U odnosu na gornja ograničenja, za razliku od postupka po zahtjevu za pristup informacijama, ne 

provodi se test razmjernosti i javnog interesa. 

  

Zaštita korisnika 

Protiv rješenja o odbijanju odnosno odbacivanju zahtjeva za ponovnu uporabu informacija, podnositelj 

zahtjeva može izjaviti žalbu Povjereniku za informiranje,  a protiv rješenja Povjerenika za informiranje 

postoji mogućnost podnošenja tužbe Visokom upravnom sudu Republike Hrvatske. Pravila postupanja 

su ista kao i u slučaju podnošenja zahtjeva za pristup informacijama. 

 


